M BIROL CIHANOGLU YEMINLI MALI MUSAVIR &
BAGIMSIZ DENETCI

DUYURU
Sayi: 2021/027
BURSA, 04.05.2021

Konu:
E-ARSiV UYGULAMALARI (E-AR$iV FATURA, E-SMM) iPTAL, IHTARJ/ITIRAZ BIiLDIRIM
KILAVUZU YAYINLANMISTIR

S6z konusu dizenlemelerden birisi de teblige “V.10. e-Belgelere lligkin Iptal/itiraz, ihbar ve
ihtarlarin Bildiriimesi” bashkli bdlimin eklenmesi olmustu.

“V.10. e-Belgelere iliskin iptal/itiraz, ihbar ve ihtarlarin Bildiriimesi

Bu Teblig kapsaminda dizenlenen e-Belgelere iliskin olarak 13.1.2011 tarihli ve 6102 sayili
Tark Ticaret Kanunu’nun 18. maddesinin Uglncu fikrasi uyarinca noter araciligiyla,
taahh(tli mektupla, telgrafla veya guvenli elektronik imza kullanilarak kayith elektronik posta
sistemi ile yapilan ihbar veya ihtarlar ile e-Belge iptal islemlerinin 01.05.2021 tarihinden
itibaren, ebelge.gib.gov.tr adresinde yayimlanacak kilavuzda belirtilen usul, esas ve sureler
icinde, elektronik ortamda Baskanlik bilgi islem sistemine bildirilmesi zorunludur.”

Buna gore mukellefler;

- Noter aracilifiyla, taahhutli mektupla, telgrafla veya glvenli elektronik imza kullanilarak
kayith elektronik posta sistemi (KEP) ile yaptiklari e-belge ihbar veya ihtarlari ile

- E-belge iptal islemlerini

- 01.05.2021 tarihinden itibaren, ebelge.gib.gov.tr adresinde yayinlanacak kilavuzda
belirtilen usul, esas ve siireler icinde, elektronik ortamda Gelir idaresi Baskanligi bilgi islem
sistemine bildireceklerdir.

Ayrica 523 Sira No.ll VUK Genel Tebligi ile 396 Sira No.lil VUK Genel Tebliginde degisiklik
yapiimis ve Temmuz 2021 doneminden itibaren verilmesi gereken Ba ve Bs Formlarina
e-Belgelerin dahil edilmeyecegi yoniinde diizenleme yapiimisti.

Gelir idaresi Bagkanhgi, e-Arsiv Uygulamalarinda (e-Arsiv Fatura, e-SMM) diizenlenen
belgeler igin dlzenleyicisi ve belgenin muhatabi vergi mukellefiyeti bulunan alicilari (alici
vergi kimlik numarasi ve Turkiye Cumhuriyeti kimlik numarasi bilgisinin belge Uzerinde yer
almasi durumunda) tarafindan kullaniimasi suretiyle, dizenlenmis belgelerin elektronik
ortamda iptall/itiraz talepleri olusturulmasi ve iptal/itiraz taleplerinin elektronik ortamda
onaylanmasina iligkin usul, esas ve siirelerin belirlendigi “e-Arsiv_Uygulamalar_(e-
Arsiv Fatura, e-SMM) iptal, ihtar/itiraz Bildirim Kilavuzu” yayinlamistir.

S6z konusu kilavuzda e-Fatura iptal/itiraz ve ihtar suregleri igin ayrica bir kilavuz
yayimlanacagi belirtilmistir.
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Kilavuzda, s6z konusu dizenleme kapsaminda mukelleflerin vergiye uyum duzeylerinin
Olcimu, uyumsuz mukelleflerin tespiti, kayit digi ekonomi ile mucadele ve elektronik ortamda
yapilan iade (KDVIRA, OTVIRA ve GEKSIS gibi) siireclerinde etkin bir sekilde
yararlaniimakta olan Ba ve Bs formlarinin e-belgeler yéninden analizinin e-belge veri
tabanlari Uzerinden yapilmasi sonucunu dogurdugu, bu kapsamda mukellefler 6zelinde
yapilan analizlerin daha saglikli ve etkin yapilabilmesi i¢in gerek sistem icinden yapilan
iptallerin, gerekse de Turk Ticaret Kanunu’na gore yapilan itiraz iglemlerinin mukellefler
hakkinda yapilan analizlerin dogrulugu ve sihhati agisindan e-belge sistemi icerisinden
dogru ve Kkarsilastirilabilir bir sekilde izlenebilir olmasinin 6nem kazandigi agiklanmigtir.
(Gelir idaresi Bagkanhg: sistemleri tarafindan bu amacla takip edilecek form Ba/Bs yapisi
“sanal Ba/Bs formu” olarak kilavuzda ifade edilmekte olup, mukellefler tarafindan verilen
Ba/Bs formlari ile bir ilgisi bulunmamaktadir.)

Bilindigi Uzere e-Belgelere Turk Ticaret Kanunu’nun 18. maddesinin (3) numarali fikrasinda
belirtilen harici itiraz yollari ile de itiraz edilebilmekte olup ayni Kanunun 21. maddesinin (2)
numarall maddesinde “Bir fatura alan kisi aldidi tarihten itibaren sekiz gln icinde, faturanin
icerigi hakkinda bir itirazda bulunmamigsa bu icerigi kabul etmis

sayilir’ hukmu bulunmaktadir. Kilavuzda, s6z konusu sistem ile e-belge uygulamasinda
iptal ve itiraz iglemlerinin, sistem lUzerinden muhatabina iletilebilecegi, bununla birlikte,
sistemin kullaniimasinin harici itiraz yollarinin (noter aracihgiyla, taahhitli mektupla,
telgrafla veya guvenli elektronik imza kullanilarak kayitli elektronik posta sistemi ile)
kullanilmasina engel tegkil etmeyecegi de aciklanmig, harici yollarla yapilan itiraz
islemlerinin sistem lizerinden bildirilerek alici/saticinin onayina sunulmasi gerekecegi
belirtilmistir.

E-Arsiv Faturalar ve e-SMM belgeleri sistem Gzerinden iptal/itiraz islemlerinin
gerceklestiriimesi Ozellikle sistem bilgileri ile beyan, bildirim ve formlardaki bilgilerin
uyumlulugunun saglanmasi agisindan gereklidir.

Gelir idaresi Baskanhg: (GIB) portal yéntemini kullanan e-Arsiv Fatura ve e-SMM kayitli
kullanicisi olan miikellefler mali miihiir/elektronik imzalari ile GIiB Portal

Uygulamasina giris yaparak, Ozel Entegratér ve Entegrasyon Yontemini kullanan
mikellefler ile kayitl e-Belge kullanicisi olmayan (5.000/30.000 TL uzeri belgeleri GIiB
portaldan diizenleyen) miikellefler ise interaktif Vergi Dairesi kullanici kodu ve sifreleri
ile 5.000 TL ve 30.000 TL e-Arsiv Fatura Portalina giris yaparak kilavuzda belirtilen
sekilde islemlerini olusturabileceklerdir.
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A-iptal islemi

Kilavuzda agiklandidi sekilde alici veya satici tarafindan e-Arsiv Fatura ve e-SMM iptal
islemi sistem Uzerinden yapilabilecektir.

E-Arsiv Fatura ve e-SMM belgelerinin iptal islemlerinde 8 gunliik stirenin tespiti e-belgenin
aliciya iletilme tarihinden itibaren basglayacaktir. iptal islemi her durumda 8 giinliik siire
icinde yapilmahdir.

1- Alicilar Tarafindan iptal Talebi Olusturulmasi

- GIB portal yéntemini kullanan e-Arsiv Fatura ve e-SMM kayitli kullanicisi olan miikellefler
mali muhiir/elektronik imzalari ile GIB Portal Uygulamasina giris yaparak kendilerine
diizenlenen e-Belgeler igin “iptal Talebi” olusturabilirler.

- Ozel Entegratér
- Entegrasyon Yontemini kullanan mukellefler

interaktif V.D kullanici kodu ve sifreleri ile kendilerine diizenlenen e-Belgeler igin “iptal
Talebi” olusturabilirler.

- Kayitl e-Belge kullanicisi olmayan (5.000/30.000 TL dizeri belgeleri GIB portaldan
duzenleyen) mukellefler 5.000 TL ve 30.000 TL e-Arsiv Fatura Portalina giris yaparak
kendilerine diizenlenen e-Belgeler igin “Iptal Talebi” olusturabilirler.

Alici gerekge belirterek iptal talebini sistem Uzerinden olusturup, saticiya yine sistem
uzerinden gonderecektir.

a- Saticinin kendisine sistem Uzerinden gelen iptal talebini onaylamasi halinde s6z konusu
belge, hem alicinin sanal Ba formunda hem de saticinin sanal Bs formunda yer
almayacaktir.

b- Saticinin kendisine sistem Uzerinden gelen iptal talebini reddetmesi halinde s6z konusu
belge hem alicinin sanal Ba formunda hem de saticinin sanal Bs formunda yer alacaktir.

2- Satici Tarafindan iptal Talebi Olugturulmasi

- GIB Portal Yéntemini kullanan e-Argiv Fatura ve e-SMM kayitli kullanicisi olan mikellefler
mali mihir/elektronik imzalari ile GIB Portal Uygulamasina giris yaparak diizenledikleri e-
Belgeler igin “iptal Talebinde” bulunabilirler.
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- Kayith e-Belge kullanicisi olmayan (5.000/30.000 TL Uzeri belgeleri GIB portaldan
diizenleyen) miikellefler ise interaktif V.D kullanici kodu ve sifreleri ile 5.000 TL ve 30.000
TL e-Arsiv Fatura Portalina giris yaparak diizenledikleri e-Belgeler igin “Iptal Talebinde”
bulunabilirler.

- Ozel Entegratér ve Entegrasyon Yoéntemini kullanan mikellefler ise Gelir Idaresi
Baskanhgr'na gonderecekleri “iptal Raporu” ile dizenledikleri e-Belgeler icin “iptal
Talebinde” bulunabilirler.

Satici gerekge belirterek iptal talebini sistem (zerinden olusturup, aliciya yine sistem
uzerinden gonderecektir.

a- Alici kendisine sistem Uzerinden gelen iptal talebini onaylamasi halinde s6z konusu belge
hem alicinin sanal Ba formunda hem de saticinin sanal Bs formunda yer almayacaktir.

b- Alicinin kendisine sistem Uzerinden gelen iptal talebini reddetmesi halinde s6z konusu
belge hem alicinin sanal Ba formunda hem de saticinin sanal Bs formunda yer alacaktir.

B-itiraz islemi

6102 sayili Kanunun 18 inci maddesinin Gglncu fikrasi uyarinca noter araciligiyla, taahhutli
mektupla, telgrafla veya guvenli elektronik imza kullanilarak KEP sistemi yontemleri ile harici
yontemler uygulanarak itiraz islemi gergeklestiriimesi halinde, yapilan itiraz ile ilgili
bildiriminin Gelir Idaresi Baskanhgi sistemi (izerinden de yapilmasi gerekmektedir.

1- Alicilar Tarafindan itiraz Talebi Olusturulmasi

GIB portal yéntemini kullanan e-Arsiv Fatura ve e-SMM kayitli kullanicisi olan miikellefler
mali muhir/elektronik imzalari ile GIB Portal Uygulamasina giris yaparak kendilerine
diizenlenen e-Belgeler igin “itiraz Talebi” olusturabilirler.

- Ozel Entegrator
- Entegrasyon Yontemini kullanan mukellefler

interaktif V.D kullanici kodu ve sifreleri ile kendilerine diizenlenen e-Belgeler igin “itiraz
Talebi” olusturabilirler.

- Kayith e-Belge kullanicisi olmayan (5.000/30.000 TL Uzeri belgeleri GIB portaldan
dizenleyen) mukellefler 5.000 TL ve 30.000 TL e-Arsiv Fatura Portalina giris yaparak
kendilerine diizenlenen e-Belgeler igin “itiraz Talebi” olusturabilirler.

itiraz talebinde asagidaki bilgilerin sisteme girilmesi gerekmektedir:

“itiraz Belge Numarasi” alanina 6102 sayili Kanunun 18 inci maddesinin Uglincii fikrasi
uyarinca noter araciligiyla, taahhutld mektupla, telgrafla veya guvenli elektronik imza
kullanilarak KEP sistemi ile yapilan islemler neticesinde olusacak belgenin numarasi
girilmelidir.
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“itiraz Belge Tarihi” alanina 6102 sayili Kanunun 18 inci maddesinin dgiinci fikrasi
uyarinca noter araciligiyla, taahhutli mektupla, telgrafla veya guvenli elektronik imza
kullanilarak KEP sistemi ile yapilan iglemler neticesinde olugacak belgenin tarihi girilmelidir.

“itiraz Yéntemi” alanina 6102 sayili Kanunun 18 inci maddesinin (iglincii fikrasi uyarinca
noter araciligiyla, taahhatli mektupla, telgrafla veya glvenli elektronik imza kullanilarak KEP
sistemi yontemlerinden hangisi araciligiyla itiraz islemi yapilmis ise o yontem segilecektir.

1.1-Alicinin itiraz talebinin system Uizerinden onay/onaylamama/reddedilmesinin
sonuglan

a- Itiraz talebinin kabul edilmesi durumunda;

itiraz isleminin, diizenleyicisi tarafindan kabul ediimesi ve bu islemin belgenin ait oldugu ayi
izleyen ayin 20. gunu sonuna kadar yapilmasi durumunda ilgili belge hem alicinin sanal Ba
formunda hem de saticinin sanal Bs formunda yer almayacaktir.

b- itiraz talebinin siiresinde onaylanmamasi ya da reddedilmesi durumunda;

itiraz isleminin diizenleyicisi tarafindan kabul ediimemesi ya da itiraz islemine iliskin kabul
igslemlerinin belgenin ait oldugu ayi izleyen ayin 20. gunu sonuna kadar yapiimamasi
durumunda belge, alicisinin sanal Ba formunda yer almayacak olup, bununla birlikte itiraz
talebini suresinde onaylamayan ya da reddeden saticinin sanal Bs formunda yer alacaktir.

2- Saticilar Tarafindan itiraz Talebi Olusturulmasi

-GIB portal yéntemini kullanan e-Arsiv Fatura ve e-SMM kayith kullanicisi olan miikellefler
mali muhir/elektronik imzalari ile GIB Portal Uygulamasina giris yaparak kendilerine
diizenlenen e-Belgeler igin “itiraz Talebi” olusturabilirler.

-Kayith e-Belge kullanicisi olmayan (5.000/30.000 TL (zeri belgeleri GIB portaldan
dizenleyen) mukellefler 5.000 TL ve 30.000 TL e-Arsiv Fatura Portalina giris yaparak
kendilerine diizenlenen e-Belgeler igin “itiraz Talebi” olusturabilirler.

Ozel Entegratér ve Entegrasyon Yontemini  kullanan mukellefler ise Gelir idgresi
Bagkanligi'na gonderecekleri “ltiraz Raporu” ile duzenledikleri e-Belgeler igin “ltiraz
Talebinde” bulunabilirler.

2.1-Saticinin itiraz talebinin sistem lizerinden onay/onaylamama/reddedilmesinin
sonuglan

a- itiraz talebinin kabul edilmesi durumunda;

itiraz isleminin alicisi tarafindan kabul edilmesi ve bu islemin belgenin ait oldugu ayi izleyen
ayin 20 nci gunl sonuna kadar yapilmasi durumunda ilgili belge hem alicinin sanal Ba hem
de saticinin sanal Bs formunda yer almayacaktir.
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b- itiraz talebinin siiresinde onaylanmamasi ya da reddedilmesi durumunda;

itiraz isleminin alici tarafindan kabul edilmemesi ya da itiraz islemine iligskin kabul islemlerinin
belgenin ait oldugu ayi izleyen ayin 20. gliini sonuna kadar yapilmamasi durumunda belge
saticinin sanal Bs formunda yer almayacak olup, bununla birlikte itiraz talebini siresinde
onaylamayan ya da reddeden alicinin sanal Ba formunda yer alacaktir.

S6z konusu uygulama 01.05.2021 tarihi itibari ile baglamistir.

Noter, taahhutlU mektup, telgraf veya guvenli elektronik imza kullanilarak KEP sistemi ile
harici olarak E-Arsiv ve e-SMM’larina yapilan itirazlarin 01.05.2021 tarihinden itibaren
kilavuzda belirtildigi sekilde Gelir idaresi Baskanligi bilgi islem sisteminde de yer almasi
gerekmektedir. Aksi halde harici olarak yapilan itirazlar Gelir idaresi Baskanligi bilgi islem
sisteminde gérilemeyecegi icin, itiraz edilen belgeler Gelir idaresi Bagkanh@: bilgi islem
sistemindeki veri tabaninda itiraz edilmemis, normal belge olarak goérulecektir.

Saygilarimizla,

BIROL CIHANOGLU
Yeminli Mali Musavir

(*)Duyularimizda yer verilen agiklamalar sadece bilgilendirme amaghdir. Tereddut edilen
hususlarda kesin islem yapmadan once ve sirkulerlerimiz hakkinda gorus, elestiri ve
sorulariniz i¢in Yeminli Mali Musavirligimiz ile iletisime gegebilirsiniz.
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